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1ZVJESCE O OBAVLJENOJ PROVJERI PROVEDBE DANIH PREPORUKA
ZA REVIZIJU UCINKOVITOSTI JAVNE NABAVE
U DRUSTVU NARODNE NOVINE D.D.

Na temelju odredbi Clanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju
(Narodne novine 80/11), obavljena je provjera provedbe danih preporuka za reviziju
ucinkovitosti javne nabave u drustvu Narodne novine d.d.

Provjera je obavljena na nacin i prema postupcima utvrdenim okvirom revizijskih
standarda Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija (INTOSAI) i Kodeksom
profesionalne etike drzavnih revizora.

Postupci provjere provedeni su od 6. listopada 2016. do 24. ozujka 2017.



SAZETAK

Na temelju odredbi Clanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju,
obavljena je revizija ucinkovitosti javne nabave u drustvu Narodne novine d.d. (dalje u
tekstu: Drustvo) za 2012. - 2014. Postupci revizije provedeni su od 1. travnja do 26.
listopada 2015.

Ciljevi revizije su bili:

- provjeriti postoje li jasne procedure u postupcima javne nabave od faze
planiranja do stavljanja sredstava u uporabu

- provjeriti jesu li postupci javne nabave roba, radova i usluga provedeni u skladu
S propisima

- ispitati je li nabavljena roba, radovi i usluge odgovarajuce kvalitete po
najpovoljnijim cijenama

- provjeriti je li uspostavljen u€inkovit sustav unutarnjih kontrola radi otklanjanja
slabosti i nepravilnosti u postupcima javne nabave

- ispitati je li postojala stvarna potreba za provedenu nabavu

- utvrditi jesu li nabavom roba, radova i usluga ostvareni ciljevi koji osiguravaju
poboljSanje kvalitete te zadovoljenje stvarnih potreba krajnjih korisnika.

Drzavni ured za reviziju ocijenio je da sustav javne nabave u Drustvu nije bio
ucinkovit te su potrebna znacCajna poboljSanja. Revizijom su utvrdene nepravilnosti i
propusti koji se odnose na planiranje javne nabave, upravljanje postupcima javne nabave i
praéenje provedbe ugovora. Dane su preporuke za otklanjanje nepravilnosti i propusta.
Drzavni ured za reviziju je ocijenio da bi se provodenjem navedenih preporuka povecala
uskladenost poslovanja Drustva sa zakonima i drugim propisima, uSteda sredstava te
transparentnost i u€inkovitost sustava javne nabave.

Ciljevi provjere provedbe danih preporuka su ocijeniti jesu li provedene dane
preporuke te je li postignut zadovoljavaju¢i napredak.

Za potrebe prikupljanja revizijskih dokaza, Drustvu je upucéen upit i zatrazeno je da
ocijeni napredak u provedbi svake pojedine preporuke. Obavljeni su razgovori s
odgovornim osobama, a provjera provedbe danih preporuka potvrdena je uvidom u
dokumentaciju. Svrha provjere bila je utvrditi koje su aktivnosti poduzete kako bi preporuke
bile provedene.



PROVEDBA DANIH PREPORUKA

Drzavni ured za reviziju je obavio provjeru provedbe danih preporuka za reviziju

ucinkovitosti javne nabave u Drustvu. Od 20 danih preporuka, 14 je provedeno, a Sest nije
provedeno. Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da je proveden zadovoljavajuci broj
preporuka, ali prema znacCajnosti preporuka koje nisu provedene, a odnose se na
provedbu projekata, nije postignut zadovoljavajuci napredak, jer je za 2015. za poslovanje
grupe (u koje je uklju¢eno poslovanje dva ovisna drustva) iskazan gubitak u iznosu
7.589.444,00 kn, a za razdoblje od sijeCnja do konca rujna 2016. gubitak u iznosu
12.534.719,00 kn. Na iskazani gubitak najveéim dijelom su utjecali troSkovi provedbe
projekata za koje nije sastavljena analiza isplativosti.

1.1

1.2.

1.3.

U nastavku se daje pregled statusa danih preporuka.
Planiranje nabave
Preporu€eno je donijeti procedure kojima ce biti uredeno dono$enje plana nabave.

Preporuka je provedena. Uprava Drustva je 27. rujna 2016. donijela Pravilnik o
postupku donosenja plana nabave kojim je utvrden postupak donosenja, te izmjena
i dopuna plana nabave. Navedenim Pravilnikom odredene su aktivnosti i
odgovornosti sudionika u postupcima donosenja plana nabave Drustva. Doneseni
su i predloSci obrazaca zahtjeva za izmjenu, odnosno dopunu plana nabave.
Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Preporuceno je viSe pozornosti posvetiti izradi plana nabave na nacin da predvideni
postupci nabave budu provedeni u skladu s planom nabave.

Preporuka nije provedena. Tijekom 2016. donesene su 24 odluke o izmjeni i dopuni
plana nabave. Izmjene plana nabave se odnose na izmjenu postupaka javne
nabave, provodenje postupaka koji nisu bili predvideni planom nabave, kao i
izmjene procijenjene vrijednosti predmeta nabave. Od 16 pregledanih postupaka
javne nabave u vrijednosti 15.726.128,00 kn, kod sedam postupaka u vrijednosti
8.536.243,00 kn je utvrdeno kasnjenje poCetka postupka u trajanju od jednog do
Cetiri mjeseca u odnosu na planirani poCetak postupka javne nabave, Sto je za
posljedicu imalo nepravodobno provodenje postupaka javne nabave. Potrebno je
pratiti provedbu preporuke.

Preporu€eno je pratiti ostvarenje plana nabave.

Preporuka je provedena. Registar ugovora za 2016. objaviljen koncem prosinca
2016. sadrzi podatke o konacnim pla¢enim iznosima na temelju ugovora o javnoj
nabavi. Takoder, obrazac koje Drustvo vodi kao tabelarni pregled pracenja plana
nabave za 2016. sadrZi podatke o ostvarenoj vrijednosti nabave koji omoguduje
pracéenje ostvarenja plana nabave prema vrijednosti. Nije potrebno pratiti provedbu
preporuke.
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Preporu¢eno je donijeti procedure o optimalnim zalihama u cilju ucinkovitog
planiranja i upravljanja zalihama.

Preporuka je provedena. PocCetkom prosinca 2016. donesena je Procedura o
optimalnim zalihama robe prema kojoj su opisani postupci kod analize zaliha i
narucivanja robe s ciliem optimiziranja zaliha robe, Cija je primjena predvidena od
poCetka 2017. Proces optimiziranja zaliha obuhvac¢a postupke analize zaliha,
planiranje zaliha, naruCivanje robe, redistribuciju zaliha, odgovornost za zalihe te
pracenje kljucnih pokazatelja efikasnosti i profitabilnosti upravljanja. Takoder su
odredene osobe koje su zaduZene za obavljanje poslova utvrdenih navedenom
Procedurom. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Upravljanje postupcima javne nabave
Preporu€eno je opcim aktima urediti provedbu postupaka javne nabave.

Preporuka je provedena. Uprava Drustva je koncem rujna 2016. donijela Pravilnik o
postupcima javne nabave roba, usluga i radova kojim je propisan postupak javne
nabave te su utvrdene aktivnosti i odgovornosti sudionika u postupcima javne
nabave. Navedenim Pravilnikom je izmedu ostaloga odredeno Sto svaki zahtjev za
pokretanje postupka javne nabave treba sadrZavati, tko su ovlastene osobe za
potpis te tko obavlja kontrolu. Takoder je odredeno kolanje dokumentacije odnosno
kome se zahtjev prosljeduje na daljnje postupanje. Potrebno je pratiti provedbu
preporuke.

Preporu€eno je vise pozornosti posvetiti izradi dokumentacije za nadmetanje koju je
potrebno sastaviti na temelju stvarnih potreba Drustva.

Preporuka je provedena. Izmjene dokumentacije za nadmetanje nisu se odnosile na
uvjete za dokazivanje gospodarske i financijske sposobnosti za isti predmet javne
nabave niti na odredbe o sposobnosti ponuditelja i jamstvima. Nije potrebno pratiti
provedbu preporuke.

Preporu€eno je zakljuCivati ugovore na temelju uvjeta odredenih dokumentacijom
za nadmetanje.

Preporuka je provedena. Ugovori su zakljuCeni na temelju uvjeta odredenih
dokumentacijom za nadmetanje. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

Preporuc€eno je odabir dobavljaca provoditi u skladu s odredbama Zakona o javnoj
nabavi te dokumentacijom za nadmetanje.

Preporuka je provedena. Kod pregledanih postupaka nabave je utvrdeno da je
odabir dobavljaCa proveden u skladu s odredbama Zakona o javnoj nabavi te
dokumentacijom za nadmetanje. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

Preporu€eno je ugovorima utvrditi realne rokove pruzanja usluga.

Preporuka je provedena. Ugovorima su utvrdeni realni rokovi pruzanja usluga. Nije
potrebno pratiti provedbu preporuke.
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Preporu€eno je pravodobno provoditi postupke javne nabave u svrhu postizanja
ekonomski povoljnije ponude.

Preporuka nije provedena. Bez primjene postupaka javne nabave su tijekom 2015.
nabavljene telefonske usluge i usluge mobilne telefonije u iznosu 429.087,00 kn,
usluge odrzavanja programskog rjeSenja za upravljanje u iznosu 162.335,00 kn,
usluge cCiS¢enja u iznosu 119.714,00 kn te usluge prijenosa podataka u iznosu
81.670,00 kn. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Preporu€eno je provoditi otvorene postupke javne nabave, Cime se omogucava
trziSno natjecanje, izbjegava diskriminirajuci u€inak te postize mogucnost dobivanja
ekonomski povoljnije ponude.

Preporuka nije provedena. Za ustupanje usluga odrzavanja i podrske programskog
rjeSenja u iznosu 5.497.500,00 kn i usluga odrzavanja aplikacija redakcijskog
sustava, uredskog poslovanja, internet pretraziva¢a Sluzbenog lista i Pravne baze u
iznosu 284.925,00 kn pruzatelji usluga su izabrani nakon provedenog
pregovarackog postupka javne nabave bez prethodne objave uz primjenu odredbe
Clanka 28. stavka 2. toCke 2. Zakona o javnoj nabavi, kojom je odredeno da se
ugovor o javnim uslugama smije zakljuciti u pregovarackom postupku javne nabave
s prethodnom objavom kada zbog tehnickih ili umjetniCkih razloga ili razloga
povezanih sa zastitom iskljuCivih prava ugovor moze provoditi samo odredeni
gospodarski subjekt. U cilju postizanja povoljnije cijene i dobivanja viSe ponuda,
Drustvo je trebalo provesti otvorene postupke javne nabave za spomenute
informatiCke usluge. Prema pisanom obrazloZzenju odgovornih osoba, Drustvo
nastoji smanijiti broj pregovarackih postupaka javne nabave, ali zbog ranije
zaklju€enih ugovora o javnoj nabavi pojedinih sustava u kojima nije bilo odredeno
da je Drustvo vlasnik izvornog programskog koda, nema moguénosti za zaklju€enje
ugovora s drugim ponuditeljima koji mogu provoditi usluge. Potrebno je pratiti
provedbu preporuke.

Preporu€eno je pribavljati savjetnicke i informatiCke usluge vanjskih stru¢njaka i
koristiti struénu pomoc tijekom izrade dokumentacije za nadmetanje kako bi se
planirala cjelokupna vrijednost nabave, a moguée manjkavosti sustava svele na
najmanju mogucéu mjeru.

Preporuka je provedena. Tijekom 2016. Drustvo nije koristilo informatiCke usluge
vanjskih stru¢njaka. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

Preporuceno je preispitati opravdanost koriStenja odvjetni¢kih usluga, te u slucaju
opravdanosti, koristiti usluge odvjetni€kih drustava izabranih prema ujednacenim
kriterijima.

Preporuka nije provedena. Nije preispitana opravdanost koriStenja odvjetnickih
usluga, a usluge odvjetnickih drustava se i nadalje koriste prema neujednacenim
kriterijima. TroSkovi usluga odvjetniCkih drustava su u 2016. iznosili 694.489,00 kn.
Vrijednosno najznacajniji ugovori za 2016. su zaklju€eni s dva odvjetni¢ka drustva u
ukupnom iznosu 1.112.500,00 kn.
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Prema jednom ugovoru je utvrdeno priznavanje troSkova odvjetniku prema
utroSenim satima rada u skladu s Tarifom o nagradama i naknadi troSkova za rad
odvjetnika, a prema drugom ugovoru je utvrdeno placanje mjesecnih pausalnih
iznosa, te za radnje zastupanja naknada prema Tarifi 0 nagradama i naknadi
troSkova za rad odvjetnika. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Preporueno je preispitati opravdanost ugovaranja poslova pracenja pojedinih
osoba i ¢lanova obitelji (istraziteljskih usluga).

Preporuka je provedena. TroSkovi istraziteljskih usluga prema ugovoru iz sije¢nja
2015. za razdoblje obavljanja usluga deset mjeseci su iznosili 671.250,00 kn s
porezom na dodanu vrijednost. Tijekom 2016. navedene usluge nisu planirane i
koriStene. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

Preporu€eno je obavijesti o zakljuCenim ugovorima objaviti u ElektroniC¢kom
oglasniku javne nabave u rokovima propisanim odredbama Zakona o javnoj nabavi.

Preporuka je provedena. Objavljene su obavijesti o zakljuéenim ugovorima u
Elektronickom oglasniku javne nabave u rokovima propisanim odredbama Zakona o
javnoj nabavi. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

Preporu€eno je prije pokretanja projekata sastaviti detaljnu analizu isplativosti te
mogucnosti provedbe projekata kako se ne bi dovelo u situaciju placanja dodatnih
troSkova provedbe projekata te izgubljene dobiti zbog kasnjenja provedbe projekta.

Preporuka nije provedena. Tijekom 2015. i 2016. Drustvo je ugovorilo s jednim
sportskim savezom poslovnu suradnju u vezi prodaje proizvoda sa znakom
sportskog saveza te s jednim druStvom poslovnu suradnju u vezi uvodenja i
poboljSanja franSiznog poslovanja, kao i uvodenja klju¢nih indikatora uspjesnosti u
trgovackoj djelatnosti.

Drustvo je sa sportskim savezom u ozujku 2015. i 2016. zaklju€ilo godiSnje ugovore
0 poslovnoj suradnji na temelju kojih su obavljane kupnja i prodaja proizvoda sa
znakom sportskog saveza. Vrijednost zaliha kupljenih neprodanih proizvoda
(nabavna vrijednost proizvoda) je koncem prosinca 2015. iznosila 2.782.155,00 kn,
a koncem studenoga 2016. je iznosila 7.829.149,00 kn. S obzirom da je ugovoreno
da u slu€aju prestanka vazenja ugovora Drustvo moze najduze Sest mjeseci
nastaviti distribuirati i prodavati proizvode te da u razdoblju 18 mjeseci od
zaklju€enja ugovora nije ostvarena dobit u odnosu na troSkove nabave proizvoda,
postoji rizik da nabavljeni proizvodi nece biti prodani te ¢e Drustvo ostvariti gubitak
u poslovanju. Takoder Drustvo nije vodilo brigu o optimalnim zalihama jer su
narucivani proizvodi Cija prodaja nije ugovorena, a time su stvorene zalihe u
vrijednosti 7.829.149,00 kn Cija je prodaja neizvjesna.

Za ustupanje konzalting usluga za savjetovanje i strunu pomo¢ kod uvodenja
franSiznog sustava te uvodenja kljunih indikatora uspjeSnosti u trgovackoj
djelatnosti zakljuéena su u razdoblju od veljae 2015. do kolovoza 2016. s
inozemnim drustvom iz Slovenije Cetiri ugovora u ukupnoj kunskoj protuvrijednosti
67.374 EUR, od kojih je do vremena obavljanja provjere provedbe preporuka
navedenom drustvu ispla¢eno 359.151,00 kn. U studenome 2016. je raskinut
ugovor za usluge poslovnog savjetovanja Uprave i rukovodeéeg osoblja u
trgovackoj djelatnosti koji je zakljuCen u kolovozu 2016.
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Obavljanje poslova franSiznog poslovanja je predvideno i redovhom djelatnoScu
Drustva, odnosno Pravilnikom o organizaciji Drustva iz sije€nja 2016. u okviru
poslova trgovacke djelatnosti u Sluzbi Internet prodaje i franSize.

Drustvo nema znacajan broj franSiznih prodavaonica (Cetiri franSizne prodavaonice
otvorene su u sijeCnju 2013. i lipnju 2015.). S obzirom da do vremena obavljanja
provjere provedbe preporuka nisu uvedeni kljuéni indikatori uspjesnosti u trgovackoj
djelatnosti te se poslovi koje je obavljalo inozemno drustvo mogu obavljati u okviru
redovnih poslova na koje su zaposlenici DruStva rasporedeni prema ugovorima o
radu i za Sto ostvaruju pravo na plaéu, koriStenje navedenih usluga nije opravdano.
Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Pracenje provedbe ugovora

Preporuceno je preispitati pravo na sluzbena vozila u skladu s Planom upravljanja
imovinom u vlasnistvu Republike Hrvatske za 2014.

Preporuka je provedena. Pravo na sluzbena vozila za vrijeme radnog vremena i
izvan redovitog radnog vremena za privatne potrebe, osim uprave DruStva su
tijekom 2015. i 2016. imali savjetnik uprave, glavni tajnik i direktori djelatnosti i
strucnih sluzbi Drustva. Odlukom o koristenju sluzbenih osobnih vozila iz sijeCnja
2017. navedeno pravo ima deset zaposlenika, ¢ime je smanjeno pravo koriStenja
osobnog vozila trojici zaposlenika. TroSkovi koristenja osobnih vozila su u 2015.
iznosili 1.079.608,00 kn, a u 2016. su iznosili 892.204,00 kn. Potrebno je pratiti
provedbu preporuke.

Preporu€eno je voditi evidencije o prijedenim kilometrima za sluzbene i privatne
potrebe.

Preporuka nije provedena. Pravilnikom o koristenju sluzbenih osobnih vozila je
utvrdena obveza vodenja evidencije broja prijedenih kilometara za sluzbene i
privatne potrebe. Prema obraCunima je vidljivo da se za ¢lanove uprave i savjetnika
ne vodi evidencija o koriStenju vozila za sluzbene i privatne potrebe, za Sto se
obracunava plac¢a u naravi u visini 1,0 % nabavne vrijednosti vozila. Za druge
osobe (glavni tajnik, direktori djelatnosti i stru€nih sluzbi Drustva) obraCunava se
pla¢a u naravi prema prijedenim kilometrima u privatne svrhe u iznosu 2,00 kn za
kilometar, te se mjesecno obustavlja razlika izmedu prosjeCne potroSnje benzina
vozila i cijene benzina u tekucem mjesecu, o ¢emu se vodi evidencija. Na ime
koriStenja sluzbenih vozila u privatne svrhe zaposlenicima je tijekom 2015.
obustavljeno 22.418,00 kn, a u 2016. je obustavljeno 16.540,00 kn. Potrebno je
pratiti provedbu preporuke.

Preporuéeno je pribavljati jamstva za urednu provedbu ugovora.
Preporuka je provedena. Od 16 pregledanih postupaka javne nabave u vrijednosti

15.726.128,00 kn s porezom na dodanu vrijednost, utvrdeno je da su kod svih
pregledanih postupaka pribavljena jamstva za urednu provedbu ugovora.



3.4.
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Preporuceno je sastaviti registar ugovora u skladu s odredbama Zakona o javnoj
nabavi.

Preporuka je provedena. Registar ugovora o javnoj nabavi i okvirnih sporazuma za
2015. i 2016. je objavljen na mreznim stranicama Drustva. Podaci o konacnom
iznosu koji je narucitelj isplatio na temelju ugovora o javnoj nabavi te obrazlozenje
ukoliko je taj iznos veci od ugovorenog nisu u cijelosti uneseni u navedeni registar
za 2015., a za 2016. su navedeni podaci uneseni u registar ugovora o javnoj habavi
i okvirnih sporazuma. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.



9
. UCINCI PROVEDENIH PREPORUKA

Drzavni ured za reviziju je obavio provjeru provedbe danih preporuka za reviziju
ucinkovitosti javne nabave u Drustvu. Od 20 danih preporuka, 14 je provedeno, a Sest nije
provedeno. Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da je proveden zadovoljavajuci broj
preporuka, ali prema znacajnosti preporuka koje nisu provedene, a odnose se na
provedbu projekata, nije postignut zadovoljavajuci napredak, jer je za 2015. za poslovanje
grupe (u koje je uklju¢eno poslovanje dva ovisna drustva) iskazan gubitak u iznosu
7.589.444,00 kn, a za razdoblje od sijeCnja do konca rujna 2016. gubitak u iznosu
12.534.719,00 kn. Na iskazani gubitak najve¢im dijelom su utjecali troSkovi provedbe
projekata za koje nije sastavljena analiza isplativosti.

Pozitivni u€inci provedenih preporuka odnose se na dono$enje procedura kojima je
uredeno dono$enje plana nabave, optimalnih zaliha te opcih akata kojima je uredena
provedba postupaka javne nabave, pracenje ostvarenja plana nabave, izradu
dokumentacije za nadmetanje na temelju stvarnih potreba Drustva, zaklju€ivanje ugovora
na temelju uvjeta odredenih dokumentacijom za nadmetanje, provodenje odabira
dobavljata u skladu s odredbama Zakona o javnoj nabavi, utvrdivanje realnih rokova
pruzanja usluga u ugovorima, odustajanje od daljnjeg planiranja i provedbe nabave
istraziteljskih usluga, kao i savjetni¢kih i informatic¢kih usluga nakon izrade dokumentacije
za nadmetanje, objavljivanje obavijesti o zakljuCenim ugovorima u ElektroniCkom
oglasniku javne nabave u rokovima propisanim odredbama Zakona o javnoj nabauvi,
pribavljanje jamstava, sastavljanje registra ugovora u skladu s odredbama Zakona o javnoj
nabavi te preispitivanje prava na koristenje sluzbenih vozila.



